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TECHNOMEDIA SE PLACE PARMI LES LEADERS DU MARCHE SELON LES RESULTATS
D'UNE ETUDE RECENTE DE BERSIN & ASSOCIES SUR LES SYSTEMES INTEGRES DE
GESTION DE LA PERFORMANCE ET DES TALENTS.

Déja reconnue comme leader de sa catégorie selon une étude en 2007 de Bersin & Associés portant sur la satisfaction
de la clientéle LMS, Technomedia franchit une nouvelle étape en se placant parmi les leaders sur le marché des
systémes de gestion de la performance et des talents dans la derniére étude du méme cabinet.

« The Essential Guide to Performance Management Practices » est une étude réalisée par le cabinet Bersin &
Associés pour faire le point sur le marché de la gestion de la performance et des talents, et aider les organisations a
établir les criteres adéquats dans la mise en place des processus et guider leur choix dans la recherche de la solution
la mieux appropriée a leurs besoins.

De cette étude auprés des utilisateurs, il ressort que Technomedia fait partie des trois entreprises les mieux
référencées par les clients parmi une trentaine sélectionnées. Pour conduire ses recherches, le cabinet Bersin &
Associés a analysé les données fournies par plus de 700 responsables RH et managers de proximité d’'une cinquan-
taine d'organisations de secteurs divers, en Amérique du Nord, en Europe et ailleurs.

En inscrivant Technomedia dans la short-list des prestataires les plus performants du marché dans le segment de la
gestion de la performance et des talents, Bersin & Associés confirme l'excellence du chef de file canadien dans le
développement et la mise en place de solutions modulaires intégrées.

Selon I'étude menée sur prés de six mois et publiée en octobre 2008, trois éléments clés permettent a Technomedia
de se placer parmi les leaders :

La satisfaction client : Technomedia réussit a obtenir un taux de fidélité de 100%.

Le Centre d’Excellence TM SIGAL® : une formation en ligne offerte aux utilisateurs pour tirer le meilleur parti de
I'outil et s'aguerrir aux meilleures pratiques.

La qualité du systeme et de sa gestion, certifié ISO 9001 : 2000 depuis 2004.

Dans son évaluation de la version 5 de la plateforme applicative paramétrable et modulaire TM SIGAL®, le cabinet
Bersin & Associés ne manque pas de souligner que Technomedia est |'un des rares prestataires a offrir une solution
permettant de gérer a la fois le bassin des talents et les plans de carriére. Dans cette évaluation, Bersin & Associés
positionne le module « gestion des compétences » comme leader du marché et note que les fonctionnalités des
modules « plan de carriere » et « plan de reléve » sont extrémement solides.

Cette étude prouve que Technomedia a su capitaliser sur son expérience et accroitre son expertise « pour couvrir
I'ensemble des processus RH permettant le développement et la gestion des carriéres : du recrutement au plan de
succession, en passant par le développement des compétences, la gestion de la performance, la rémunération, la
formation et le knowledge management. »

« Ces résultats montrent combien nos clients apprécient les solutions que nous leur proposons. Et par cette étude,
Technomedia confirme son excellence dans le développement et la mise en place de solutions informatisées pour
la gestion de la performance et des talents. Nous en tirons beaucoup de satisfaction », commente Alain Latry, PDG
de Technomedia.

Désormais, Technomedia devrait étre sur la short-list de toutes les grandes organisations (plus de 5000 employés)
a la recherche d’un systeme vraiment intégré de gestion de la performance et des talents, de la reléve, des plans de
carriére, de formation et de développement. » estime Josh Bersin, le Président et fondateur de Bersin & Associés, un
cabinet d’études et de conseils qui concentre ses recherches sur la formation et I'apprentissage en entreprise.



